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  چكيده

مناسبات متقابل ميان مردم و نظام سياسي و همچنين عوامل، آثار و كاركردهاي 

شناسـي سياسـي و   جامعـه  ةترين مباحث در حوزيكي از عمده ،اين كنش متقابل

ورود فنـاوري اطلاعـات بـه دنيـاي جديـد،      . پذيري سياسي اسـت  جامعه مشخصاً

بـه دنبـال   . تحت تأثير خود قـرار داد هاي زندگي بشر را  تمامي ساختارها و جنبه

پذيري سياسي و عوامل آن نيز دسـتخوش  گيري جامعهاين تأثيرات، جريان شكل

. اسـت  شـده تغييراتي شد كه به عنـوان كـانون توجـه در مقالـه حاضـر بررسـي       

هـاي همگـاني،   چگونگي عملكرد نهادهايي چون خانواده، گروه همسـالان، رسـانه  

دگي سياسـي را برعهـده دارنـد از    نقش بازتوليدكنن آموزش و پرورش و دولت كه

پـذيري سياسـي و    تأثيرگذاري فناوري اطلاعـات بـر الگـوي جامعـه     ةسو و نحويك

ها در رفتارهاي سياسي مردم و پيامدهاي آن از سوي ديگـر، هـدف   تثبيت ارزش

هاي اين پژوهش كه به واسطه روش اسـنادي در  يافته. موضوعي اين نوشتار است

دهد كه فناوري اطلاعـات از طريـق    نشان مي ،لي تحليلي ارائه شده استقالب مد

دو مكانيسم افزايش آگاهي سياسي افراد و درگيرسازي مدني، آثار سياسـي خـود   

پذيري سياسي و در نهايت چارچوب فرهنـگ سياسـي جامعـه     را بر فرايند جامعه
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 مقدمه 

هاي كارگزاران سياسي با مردم بـه عنـوان   مناسبات متقابل مردم با نظام سياسي و كنش

پذيري سياسي و همچنين عوامـل، آثـار و كاركردهـاي ايـن     يكي از عناصر اساسي جامعه

 بـه طـور  . شناسي سياسي اسـت جامعه ةوزترين مباحث در حيكي از عمده ،كنش متقابل

  : توان از دو جهت بررسي كردكلي كنش متقابل مردم و نظام سياسي را مي

 اول رابطــه نظــام سياســي بــا مــردم؛ بــه ايــن معنــا كــه كــارگزاران سياســي اعــم از

ها و قواعدي بـه  چگونه و بر اساس چه شيوه ،هاي حكومتيمردان، نهادها و سازمان دولت

پردازنـد؟ در ايـن   داوم نظام سياسي و در نهايت به اعمال حاكميت سياسي ميتثبيت و ت

ارتباط از نظام سياسي به سمت كنشگران و عامه مردم است و آنچه معمولاً سطح، جهت 

گيرد، ارزيابي ميزان موفقيت نظام سياسي در ترويج، اشاعه، اعمـال و  مورد توجه قرار مي

  . هاي توده مردم استسياسي در كنش در نهايت اجراي هنجارها و قواعد

ميزان و نوع مشاركت مردم در نظـام   ،كه در اين موردمردم با نظام سياسي  ةرابط ،دوم

به عبارتي رفتار سياسي مردم و نيز پيامدهاي آن بررسـي   .شودميسياسي تحليل و تبيين 

سياسي در ميـان   هايدر واقع در اين سطح ميزان عمل مبتني بر هنجارها و قاعده. شودمي

پـذيري  جامعـه . گيـرد سياسي شدن آنها مـورد توجـه قـرار مـي     ةمردم و نيز ميزان و درج

پـذيري   بـه عبـارت ديگـر در جامعـه    . برآيند تعامل ايـن دو سـطح دانسـت    دسياسي را باي

توزيع، تـرويج و اعمـال قواعـد و هنجارهـاي      ةسياسي، مناسبات نظام سياسي از لحاظ نحو

به كارگيري اين قواعد و هنجارها قابـل   بارةعمل مردم در ةميزان و نحوسياسي و همچنين 

  .بررسي است

پذيري را نوعي فرايند كنش متقابل اجتماعي تعريف كنيم كه در خلال آن  اگر جامعه

گـروه يـا   ها و ديگر عناصر اجتماعي، فرهنگي و سياسـي موجـود در     فرد هنجارها، ارزش

سـازد   دروني كرده و آن را با شخصيت خـود يگانـه مـي    گرفته،محيط پيرامون خود را فرا

پذيري سياسي يك جريان آموزشي است كـه  بنابراين جامعه ،)144: 1385 سليمي و داوري،(

كند و امري ضروري براي تـداوم   نسلي فرهنگ سياسي كمك ميبه استمرار و انتقال بين

  . اي استحيات، ثبات و مشروعيت نظام سياسي در هر جامعه

پـذيري سياسـي را   گيري جامعهاين ميان عوامل مختلف تأثيرگذار بر جريان شكل در
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سـو چگـونگي عملكـرد نهادهـا و ابـزار مهـم       از يك: توان از دو جهت بررسي كـرد نيز مي

هاي همگـاني، آمـوزش و پـرورش، دولـت و نيـز      همچون خانواده، گروه همسالان، رسانه

 به اين معنـا كـه هـر   . درعهده دارسياسي را بفناوري اطلاعات كه نقش بازتوليدكنندگي 

و از سـوي   كننـد پـذير مـي  ايي افراد را جامعـه هواسطه چه سياسته يك از اين عوامل ب

تارهاي سياسـي مـردم و   ها و نيز رفديگر تأثير عملكرد اين نهادها و ابزار در تثبيت ارزش

 ـ  يا به عبارت واضح ،پيامدهاي آن ن كـارگزاران در حـوزه   تر نحوه عملكرد هـر كـدام از اي

  ؟چه پيامدهايي را به دنبال دارد ،پذيري افرادجامعه

پـذيري، لـزوم اتخـاذ    در بررسي كارگزاران جامعـه  غير قابل اغماضنكته قابل توجه و 

تأثير و تأثراتي است كه ميـان   ةرويكرد سيستماتيك در تحليل و تبيين مناسبات و چرخ

توان بدون در نظر گرفتن تـأثيري كـه   نمي. رار استپذيري و اين عوامل برقفرايند جامعه

پذير كردن فرد دارد، ادامه اين روند در نظام آموزشـي را تحليـل   خانواده بر فرايند جامعه

كرد و يا اينكه بدون توجه به تـأثيرات ناشـي از ورود ابـزار فنـاوري اطلاعـات بـه حـوزه        

تـوان  نمي... دوستان و همسالان و پذيري بر ساير عوامل از جمله خانواده، آموزش،جامعه

بنـابراين بايـد   . معاصـر ارائـه داد   ةپذيري در جامعتبيين جامع و درستي از فرايند جامعه

 بـه صـورت   دباي ـپـذيري را مـي  هـاي جامعـه  گفت عملكردها و تأثيرات عوامل و شاخص

ز چرخـه  در مدل ذيل ني. كرداي از روابط و تعاملات متقابل بررسي مند در مجموعه نظام

  :پذيري سياسي نشان داده شده استتعاملي عوامل جامعه

  

  

  

  

  

  

  

  

  پذيري سياسي چرخه تعاملات متقابل عوامل جامعه - 1شكل 

پذيري جامعه

 سياسي

 نظام آموزشي

 

 خانواده

 

احزاب و 

 هاي مدني سازمان

 جمعي هاي رسانه

  گروه همسالان

 و دوستان 
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جهـاني بـا گسـترش     در اين ميان دانش فنـاوري اطلاعـات بـه عنـوان يـك جريـان      

ــات منحصــر  ــزار و امكان ــزون اب ــرد خــودبهروزاف ــراي   ،ف ــؤثرتري را ب ــد و م ــه جدي زمين

جـا  به عبارت ديگر از آن. آورده است پذيري سياسي مردم در سطوح مختلف فراهم امعهج

پذيري با عوامـل اساسـي خـود يعنـي خـانواده،      ساختار سنتي جامعه ،كه در عصر جديد

هـاي ذاتـي و   هاي گروهي، گروه همسالان و آموزش و پرورش به دليل محـدوديت رسانه

پذيري سياسي را در حـد  نتوانست امكان جامعهسلطه نخبگان سياسي و اقتصادي بر آن، 

فـرد خـود از جملـه    بهفناوري اطلاعات با خصوصـيات منحصـر   ةحوزمطلوب فراهم كند، 

، تعـاملي  )1384عـاملي،  : ك.ر(زمـاني ارتباطـات   ، هم)1384عبداللهيان، : ك.ر(سانسورگريزي 

باعث دسترسـي   ،)1384 دهقان،: ك.ر(، فراگيري و عدم تمركز )1383زاده،  مهدي: ك.ر(بودن 

انتقـادي   -عقلاني  گويوآزاد و برابر به اطلاعات عمومي براي همگان، تسهيل انجام گفت

كنش سياسي جمعي شده است  نهايتدر گيري افكار عمومي و  و شكلدر فضاي مجازي 

توانسـته   ،و بدين ترتيب با امكانات گوناگون و متنوعي كه در اختيار كاربرانش قـرار داده 

  .كندرا پشتيباني  متفاوتي علايق است

 پـذيري نقطه عطفـي در فراينـد جامعـه    ،در نظام سياسي ايران، وقوع انقلاب اسلامي

. شـد سرآغاز نوعي دگرگوني در فرهنگ سياسـي كشـور محسـوب مـي     زيرا ؛سياسي بود

هـاي پـس از انقـلاب، دهـه     همچنين تحولات پرشتاب اجتماعي و فرهنگي در طول سال

 ـويدوم و به پـذيري و  فضـاي جديـدي از جامعـه    ةژه دهه سوم انقلاب را در معرض تجرب

بندي تاريخ پس از انقلاب ايران به چهـار دهـه، بـر    با تقسيم. يابي سياسي قرار دادتهوي

ناپـذير بـه جريـان ارتباطـات و اطلاعـات جهـاني بـه دو        اساس روند گذار و ورود اجتناب

  . پذيري هستيمفرايند و ابعاد جامعه مرحله، شاهد دو فضا و الگوي متفاوت در

پذيري سياسي از طريـق كـارگزاران متفـاوتي صـورت     جامعه ،طور كه بيان شدهمان

از ديرباز و در تمامي جوامـع انسـاني، خـانواده، نهـاد مـذهبي، آمـوزش، گـروه        . گيردمي

 شــناختي فعــال در فراينــدتــرين پارامترهــاي جامعــهمهــم ،جمعــي ةهمســالان و رســان

. كردنـد پذيري بودند كه به صورت مستقيم و يا غير مستقيم نقش خود را ايفا مـي  عهجام

غلبـه يكسـويگي رابطـه نظـام      ،پـذيري سياسـي  نكته مهم در اين الگوي ديرپاي جامعـه 

همزمان بـا پيـدايش شـكل نـويني از اجتمـاع،       ،اما در مرحله دوم. سياسي با مردم است



   151 / ... پذيري سياسي هاي جامعه ري اطلاعات بر شاخصنقش فناو

اي بدون مـرز و فـارغ از نـژاد، هويـت، مليـت،      معهتحولات فناوري و جامعه اطلاعاتي، جا

  . المللي ايجاد شدفضايي فرامليتي و بين ،...مذهب و

ابعـاد زنـدگي    ةهم ،هاي جديد اطلاعاتياينترنت به عنوان يكي از بانفوذترين فناوري

سياسي را تحت تأثير قرار داد و با عموميت يافتن در ميان كاربران و  ةبشر از جمله عرص

بـديل در عرصـه   المللي به ابـزاري بـي  وسيع جغرافيايي درون مرزهاي ملي و بين ةرگست

نـه تنهـا رويكردهـاي ارتبـاطي ميـان       ،در اين شكل نوين اجتماعي. ارتباطات تبديل شد

 بـارز ايـن تغييـرات سـازماني را     نمونـه . ها و نهادها نيز تغيير يافتنـد بلكه سازمان ،فردي

هـاي  هاي الكترونيكي، ايجـاد و توسـعه كـارت   مجازي، چكهاي توان در ايجاد شبكه مي

شهروندان با دسترسـي بـه    ،در اين فضا. دكرمشاهده ... اعتباري و شهرهاي الكترونيكي و

 ةاي در حـوز توانند گزينش فعالانـه نهايت از اطلاعات از طريق اينترنت مياي بيمجموعه

تباطي ات، به اطلاعات وسايل ارسياست داشته باشند و با گسترش مجاري دريافت اطلاع

آنهـا   .يابـد ها از طريق وراثت انتقال ميبه ندرت رفتار انسان در واقع. سنتي بسنده نكنند

 .با گزينش و انتخاب اطلاعات، به مخاطبي فعال تبديل شدند

پذيركننده تحت تأثير شرايط جهـاني، ملـي،   اي چون كشور ما، نظام جامعهدر جامعه

پذيري دچار نـوعي روزمرگـي و   اگر نهادهاي متولي جامعه. استمحلي  -مذهبي و قومي 

هـاي متعـدد   ها، الگوها و رفتارهاي ناشي از اين كـانون ارزش ،ندشوهاي متعارض فعاليت

از طريـق   ،طـور كـه بيـان شـد    همـان . نجامندهاي هويتي و رفتاري بيبه بحران تواندمي

يـت  تا اين هو ،شودبعدي آن منتقل ميهاي پذيري، هويت ملي يك كشور به نسلجامعه

در جامعه امـروز  . شود نگرددچه در روند طبيعي حاصل ميدچار تغيير و تحولي غير از آن

پذيري با توجه به درصد بالاي جمعيت جوان نسبت به كـل جمعيـت   بحث جامعه ،ايران

  . اي مهم استلهئمس ،شهروندان

هـاي نـوين و   كه پديـده  يابدوچندان ميرسد اين لزوم توجه زماني اهميت دبه نظر مي

جديدي چون جهاني شدن، ماهواره و گسترش ارتباطات جامعه را سخت تحت تأثير خـود  

توجـه لازم را بـه    دباياجتماعي جامعه مي -  بر اين اساس مديريت فرهنگي. قرار داده است

  .شته باشدفرهنگي، اجتماعي و سياسي دا ةپذيري در توسعماهيت و جايگاه نظام جامعه

پـذيري در همـه   به طور كلي فرايند جامعـه  ،طور كه در ابتداي بحث مطرح شدهمان
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موضوعي نيست كه بتوان با رويكرد  ،...)سياسي، اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و(ابعاد آن 

هاي نوين، نقـش  با گسترش فناوري. انگارانه و ايدئوگرافيك آن را بررسي كردتبييني يكه

ه و ساير عوامل اساسـي در ايـن فراينـد در چـارچوب و فضـايي متفـاوت،       خانواده، مدرس

خود موضـوعي قابـل تأمـل و     گيرد كه اين مهم نيزي به خود مياشكال مختلف و متنوع

 هـاي نقـش فنـاوري اطلاعـات در شـاخص    «در رابطـه بـا   . ضروري جهـت بررسـي اسـت   

مورد مداقه و مطالعـه  كه به عنوان موضوع مشخص در اين نوشتار  »پذيري سياسي جامعه

  :دو جنبه از بررسي قابل تفكيك است ،گيردقرار مي

  پذيري سياسي در ايراننقش فناوري اطلاعات بر كارگزاران جامعه )الف

  پذيري سياسي در ايران هاي جامعهپيامدهاي نقش فناوري اطلاعات بر شاخص) ب

ش فناوري اطلاعـات در  هاي مورد مطالعه نقجنبه ةپيش از ورود به بحث اصلي دربار

  .لازم است مروري بر مباني نظري در اين زمينه داشته باشيم ،پذيري سياسيجامعه

  

  مباني نظري

  پذيري سياسي  جامعه ةنظري

پـذيري   اي از جامعـه  مجموعـه پـذيري سياسـي بـه عنـوان زير     جامعـه  ،»راش«از نظر 

اي ادراكش  شود و تا اندازه فرايندي است كه در آن فرد با نظام سياسي آشنا مي ،ها انسان

هـاي سياسـي مشـخص     بـه پديـده   هـايش نسـبت   از سياست و مسائل سياسي و واكنش

بـه   خورنـد و افـراد   اع به هم پيوند ميدو سيستم سياست و اجتم ،در اين فرايند .شود مي

  . گردند درجات مختلف نسبت به نظام سياسي و مشاركت در آن مقيد مي

  : كند فرايند را به اين ترتيب بيان مي سه عنصر مهم اين ،»كلمن«

   ؟داند چه مي ،فرد درباره نظام سياسي و چگونگي آن :شناخت .1

آيـا فـرد نسـبت بـه      ؟احساس فرد نسبت به نظام سياسي چگونه است :احساس .2

   ؟احساس تعهد و وفاداري و تبعيت دارد ،نظام سياسي

توانـد بـر نظـام     كه فرد ايـن احسـاس را دارد كـه مـي    اين :حس اثربخشي سياسي .3

  .)75: 1379بند،  علاقه(سياسي اثر بگذارد و نقش خود را ايفا كند 
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هـاي زيـادي    شود و تـا مـدت   خانواده به عنوان اولين نهادي كه كودك با آن آشنا مي

ولي انحصـار خـانواده بـر كـودك در     . يابد عامل انحصاري خواهد بود، اهميت كليدي مي

سـن جـاي   هـاي هـم  نهادهـاي مدرسـه و گـروه    شود و مراحل بعدي زندگي تضعيف مي

سـن،  هـاي هـم  پذيري سياسي در مدرسـه و گـروه   در فراگرد جامعه. گيرند خانواده را مي

ها و عوامـل   شود و بسياري از ساخت كودك با واقعيت بيشتري از جهان سياست آشنا مي

و  بـا افـزايش اطلاعـات و كسـب دانـش     . دهـد  سياسي و روابط بين آنها را تشخيص مـي 

  .)12: 1376مهرداد، (يابد  هاي شناختي كودك گسترش مي معلومات در اين مرحله، گرايش

 هـاي  گـروه  ،پـذيري سياسـي در نهادهـاي خـانواده     بالاخره پس از طي مراحل جامعه

گـردد   پذيري ديگري وارد محيط سياسي شـخص مـي   سن و مدرسه و نهادهاي جامعه هم

هـاي   ها و گروه مانند احزاب سياسي، انجمن ؛دهد ميهاي او را تحت تأثير قرار  كه ديدگاه

هـاي   ها و گرايش همگي بر ديدگاه ،هاي همگاني و تجربيات سياسي شخص شغلي، رسانه

هاي ارزيابي در شـخص حاصـل    گرايش ،در اين مرحله. گذارد شده پيشين او اثر ميكسب

تحليـل وقـايع و   شخص بـه   ،هاي شناختي معنا كه علاوه بر كسب گرايش شود، بدين  مي

امـا در هـر حـال نقـش خـانواده در      . پـردازد  هـا نيـز مـي    ارزيـابي تصـميمات و سياسـت   

هاي سياسـي و اساسـي، از جملـه     زيرا گرايش ،نقش اساسي است ،پذيري سياسي جامعه

 يها به نمادهـاي نظـام و اجـزا    ها و وابستگي پيوندهاي عاطفي به نظام، احساس وفاداري

   .)13: مانه( شود ز والدين به كودكان منتقل ميواده اهمگي در خان ،مختلف آن

  

  كاشت ةنظري

گيـري  هاي جمعي بر شكل اينترنت و رسانهمدت كاشت بر آثار تدريجي و دراز ةنظري

طبـق ايـن نظريـه، ايـن      .هاي مـدرن تأكيـد دارد   تصوير ذهني مخاطبان از دنياي رسانه

بـه آن  زمره ما پيدا كرده است كه منجر به غلها چنان جايگاه محوري در زندگي رو رسانه

واقعيت، جاي تجربه شخصـي و سـاير وسـايل    بارة هايش دربر محيط نمادين شده و پيام

زاده بـه نقـل از مـك كوايـل     مهـدي  .)28: 1385مك كوايل، ( شناخت انسان را گرفته است

سـازي آنـان از   ها بر محيط اطـراف مـا و مفهـوم    انهكند كه تأثيرگذاري اين رس اشاره مي

واضـع   ،جـرج گربنـر  . )35: 1391زاده، مهـدي (واقعيت اجتماعي بسيار حائز اهميـت اسـت   
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اش، به لحاظ عمق و نفـوذ قابـل ملاحظـه    نظريه كاشت، عقيده دارد كه فناوري اطلاعات

شـده صـنعتي   و آن را ابـزاري در دسـت نظـم تثبيـت    نيروي فرهنگي قدرتمندي اسـت  

هـا و رفتارهـا، در    ي تهديد و تضعيف نظام سنتي باورها، ارزشداند كه به جا اجتماعي مي

  . )63: 1390به نقل از طلوعي،  ،1384 ،بري( هاستخدمت حفظ يا تثبيت و يا تقويت آن

هـاي   توان گفت كـه فنـاوري اطلاعـات، اينترنـت، رسـانه      كاشت مي ةاز ديدگاه نظري

شرايطي ايجاد كننـد تـا بـه بقـا      ها سعي دارند تا ها و باور داشت جمعي با تأثير بر نگرش

  .كمك كنند و باعث استمرار وضع موجود شوند

  

  تئوري تقويت 

يـع قـدرت   اينترنـت از توز  ويـژه جديـد بـه   هايفناوريتئوري تقويت معتقد است كه 

كـه  را هـاي پرنفـوذي    د، به اين دليل كـه افـراد و سـازمان   كن سياسي موجود حمايت مي

حفـظ   بـراي هـاي جديـد را    يفنـاور سازد تا  قادر مي ،اكنون در سياست فعال هستند هم

  .)Wing, 2008: 63(منافع خود كنترل كنند 

كاركردي دوگانـه   ،هاي اجتماعي مجازي هاي اجتماعي اينترنتي و در كل شبكه شبكه

گونـه   هاي مشاركتتوانند راه را براي بسيج افراد در كنش ها از طرفي مي اين شبكه. دارند

راضي هموار سازند و از طرف ديگر ممكـن اسـت نخبگـان سياسـي و     هاي اعتحتي كنش

شان و  حفظ و حتي تقويت جايگاه سياسي برايها و مواردي در بخشنيز صاحبان قدرت 

. كننـد بـرداري   بهـره  از آنهـا  هاي سياسي با هدف حفظ موقعيتشاندر نگاهي كلان نظام

باشـد و نبايـد نگـاهي محـدود و      هاها و تهديـد اي از فرصت تواند آميزه سپهر مجازي مي

  .نظرانه به تأثيرگذاري مثبت يا منفي آن داشت تنگ

 ـ   فناوريمعتقد است كه ) 2005(كلنر  ويـژه اينترنـت، حـوزه    ههـاي نـوين ارتبـاطي ب

گوهاي سياسي و اطلاعـات مباحثـه و مشـاركت ايجـاد     وعمومي جديدي از بحث و گفت

هـاي   تقويـت دموكراسـي اسـت و هـم ايـده      اند كه هم در برگيرنده پتانسيل رشد و كرده

اينترنت باعث افزايش صـداهاي   .)47: 1384دهقـان،  (دهند  تري را اشاعه ميانتقادي و مهم

هـاي جديـد مشـاركت سياسـي و نفـوذ تعـاريف جديــد در        شـيوه ) پلوراليسـم (سياسـي  

  . )152: 1384دادگران، (ها شده است گذاري سياست
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وره جديد كـه اينترنـت و ارتباطـات الكترونيـك در     در د كه مارك پاستر معتقد است

مجـازي هسـتند    تر، اجتماعـات ها و اطلاعات يا به عبارت دقيق هجامعه سيطره دارد، داد

هويت در اجتماعات مجازي در مسير فرامليتي شدن حركت . سازند كه هويت افراد را مي

. طف انسان جديـد اسـت  پذير و منع ريثبات، تغيجامعه اطلاعاتي مبين هويت بي. ندك مي

هويتي ديجيتال است و سرزمين، زبان بومي و محلـي،   ،هويت افراد در اجتماعات مجازي

سـازد   كند و هويت آنها را مـي  كشور، فرهنگ ملي و نژاد، هويت افراد را دور هم جمع مي

  .)178: 1388محمدي و دهشيار، نور(

 .را ابـداع كـرد   نيلوهـان، واژه دهكـده جهـا   حدود سـي سـال پـيش، مارشـال مـك     

هـاي الكترونيكـي    هـاي اصـلي در عصـر رسـانه    لوهان، شتاب و سـرعت را از ويژگـي   مك

نهايـت و هـدف اصـلي آن، حـذف     عتقاد وي، شتاب و سرعت بـه سـوي بـي   به ا. داند مي

  .)110: 1377مك لوهان، (هاست است و نتيجه سرعت، تغييرپذيري ارزشفض

 هـاي ارتبـاطي از نظـر    رين ويژگـي فنـاوري  ت ـمهم كرده،آنچنان كه ساروخاني اشاره 

  : از ندلوهان عبارت مك

به طوري كه الكتريسيته، يك شبكه جهـاني شـبيه    ؛هاسرعت بالاي اين فناوري .1

جهـان را   دهـد  جود آورده كه به ما امكان مـي سيستم اعصاب مركزي انسان به و

  .دهمچون كل واحد درك كنيم و هر حادثه محلي، انعكاس جهاني داشته باش

  ها هاي سياسي و اجتماعي انسان سياسي شدن و تشديد آگاهي .2

زدايـي از   بدين معني كه عصـر جديـد، عصـر ابهـام     ؛رمززدايي از انسان و جامعه .3

 كنـد  تجلـي نمـي   ها به عنوان واقعيـت  معه و تاريخ است و ديگر خرافهانسان، جا

 .)32: 1373ساروخاني، (

ي عنكبوتي مبدل شده و اطلاعات، ا ه صورت جامعه شبكهدر عصر حاضر، جهان ب

هاي اطلاعاتي و ارتبـاطي، ريخـت اجتمـاعي     شبكه. دهد تاروپود آن را تشكيل مي

  . دهد جديد جوامع را تشكيل مي

ستم، آن اندازه مهم بوده هاي فناوري در عرصه ارتباطات در ربع آخر سده بيپيشرفت

در . انـد  نظـامي يـاد كـرده    هايبه جاي جنگ هاي اطلاعاتياز جايگزيني جنگ كه برخي

شـكل گرفتـه و جريـان آزاد اطلاعـات و      »هاي باز نظام«شاهد آن هستيم كه  عصر حاضر
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اطلاعات در داخل شبكه جهاني و بين مرزها در . گيرد خبار، با كمترين موانع صورت ميا

هـا  المللي عقايد، اخبار و نمادهاي سياسي، اقتدار سياسي دولـت  جريان بين. جريان است

 - تواننـد وظـايف ويـژه پيشـين خـود      ها نمـي دولت در حال حاضر. طلبد را به چالش مي

  . را مانند گذشته ايفا كنند - مبتني بر كنترل مرزهاي فضايي

هاي كهن را تشديد كرده، سـرعت   به گفته مايكل اونيل، فناوري نوين، فروپاشي نظام

و بـه    تـر سـاخته   تر و آگاهرا فعال ها دگرگوني اجتماعي و سياسي را دو چندان ساخته، توده

هـا و  ن دولـت ميـا  يبه برخوردهـا و سـتيزها  منجر تبع آن، آگاهي و بيداري سياسي مردم 

مـردم، زمينـه را بـراي     روزافـزون هاي سياسـي  آگاهي. )75: 1391اسلامي، (مردم شده است 

در . كرده اسـت  تر و مدني فراهمهاي آمرانه و اقتدارگرا، به شكل دموكراتيكتغيير حكومت

كنـيم و   هـا و تكثيـر معنـايي حركـت مـي     عصر ارتباطات پيشرفته، بـه سـوي تكثيـر پيـام    

   .ها شده استها و ارزشكننده در تغيير نگرشهاي جهاني، عامل تعيين مندي از رسانه بهره

 از يكسـو ) يا وارههـاي مـاه   اينترنـت و تلويزيـون  (هاي ارتبـاطي و اطلاعـاتي   فناوري

د و از سـوي ديگـر افـراد و    ده ـ و اجتماعي افراد را افزايش ميگاهي سياسي اطلاعات و آ

هاي سياسي و فعالان سياسي،  گروه. دساز مسايل سياسي و مدني درگير ميها را در گروه

هـاي سياسـي،   هـا، سـركوب  ها، فساد سياسي و اقتصـادي، تبعـيض  از طريق اين فناوري

هـا،  سازي اين ضعف سازند و با برجسته ار ميهاي حكومت و موارد ديگر را آشك ناكارآمدي

 المللـي غيـر   هـاي بـين  سازمان. كنند ها ايجاد مي هاي جدي براي اين نوع حكومت چالش

هـاي  گسترده را عليـه حكومـت   هايها، اعتراضتوانند از طريق اين فناوري مي دولتي نيز

گرايـي و  شده، بين مـردم نوريس، با اشاره به يكي از مطالعات انجام. اقتدارگرا بسيج كنند

    . بيند رابطه مثبت مي -يا پست الكترونيكي  -هاي سياسي از طريق ايميل پيام

 ـ هاي نوين ارتباطي ميفناوري  د بسـترهاي مسـاعدي را بـراي مشـاركت افـراد و     توان

كـه در حـال    دهـد نشـان مـي   مطالعات بيمبر. هاي سياسي و اجتماعي فراهم سازد گروه

منـد، بيشـتر   هتر و خيلي علاقسازي افراد آگاهمشاركت سياسي و درگيراينترنت بر  حاضر

واقعيـت آن اسـت كـه دسترسـي بـه       .تا افراد عـادي و كمتـر آگـاه    ،تأثيرگذار بوده است

اي، آگاهي سياسي پيشين، درآمد  هاي رايانهمهارت ،اينترنت، مشروط به آن است كه فرد

تـوان گفـت كـه     مـي  در حالـت خـاص  . باشد داشتهكافي و آشنايي لازم با زبان انگليسي 
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بـا افـزايش    در آينـده . تـر تأثيرگـذار بـوده اسـت     تر و مرفه كردهاينترنت بر افراد تحصيل

هـاي تجهيـزات كـامپيوتري و هزينـه اسـتفاده از       هاي كامپيوتري، كاهش هزينـه مهارت

در  ن، مشـاركت و درگيـري مـدني   جها ةمانداينترنت و گسترش اينترنت در مناطق عقب

  . د يافتجهان باز هم افزايش خواه

طرف براي تبادل نظر دموكراتيك و مسـتقل   تواند يك تريبون عمومي بي مي اينترنت

گـوي  وتوانـد بـا شـرايط گفـت     از كنترل دولت باشد و به لحاظ تئوريك، اين تريبون مـي 

تي بـه  هاي سن رسانه. آل مورد نظر هابرماس در حوزه عمومي سازگار باشد مطلوب و ايده

نخبگـان سياسـي و اقتصـادي بـر آن، امكـان        هاي ذاتـي خـود و سـلطه    دليل محدوديت

كنـد و ايـن تسـلط نخبگـان سياسـي و       مشاركت سياسي را در حد مطلوب فـراهم نمـي  

اميد به احياي نقش از دسـت رفتـه    ،هاي سنتي مثل راديو و تلويزيون اقتصادي بر رسانه

ظهور اينترنت باعـث   ،در چنين شرايطي. رده استآنها در فرايند دموكراسي را تضعيف ك

 - گوهـاي عقلانـي  ودسترسي آزاد به اطلاعات عمومي براي همگان شـده و انجـام گفـت   

كنش  نهايت در گيري افكار عمومي و ه شكلب ،را در فضاي مجازي تحميل كرده انتقادي

اسـي و  هـاي سي  از آنجا كه مشاركت در برابر همـه عرصـه  . كند سياسي جمعي كمك مي

هـاي  آزادي بيان همه افراد جامعه، شرط لازم وجود دموكراسي است، اينترنت با ويژگـي 

  .ساز و بسترساز دموكراسي باشد تواند زمينه فرد خود ميبهمنحصر

 

  پذيري سياسي در ايران نقش فناوري اطلاعات بر كارگزاران جامعه

پـذيري   اطلاعاتي و جامعه حوزه فناوري هايهنظري بارةپس از اين بررسي اجمالي در 

نقش  بارةدر ،دهدله ارائه ميئنيتي جامع را براي تبيين بهتر مسسياسي كه رويكرد و ذه

مـدل سـاده و اوليـه ذيـل      ،پذيري سياسي در ايرانفناوري اطلاعات بر كارگزاران جامعه

  :قابل ترسيم است
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 ي سياسي پذير مدل نقش فناوري اطلاعات بر جامعه - 2شكل 
  

  پذيري سياسي فناوري اطلاعات، خانواده و جامعه

 تـأثيرات  ،افراد اجتماعي و خصوصي زندگي مختلف زواياي در اطلاعات ورود فناوري

 كاربر وجود يك حداقل هاي امروزي خانواده در اكثر .است كرده ايجاد زيادي تغييرات و

از مصاديق فنـاوري اطلاعـات    ستفادهاه، خانواداي اعض تمامر، تپيشرفته جوامع در و دارد

ي هـا ارگـان  ها،سازمان مؤسسات، و افراد با سريع ارتباط .دانندمي ناپذيراجتناب امري را

د افـرا  اجتمـاعي  رشد نهايت در و اقتصادي رشد مالي، امور در دولتي، تسريع و خصوصي

  .آيد ه شمار ميب فناوري اطلاعات ترين دستاوردهايمهم ازم، مرد آگاهي سطح يارتقا و

ناپـذير  ذهن جامعه را بـا اسـتراتژي خـاص خـود داراي جـذابيتي مقاومـت       ،اين فضا

. پـردازد سازد و به معرفي خود به عنوان معيار سنجش معلومات در دنياي امـروز مـي   مي

هـا را متنـاقض و متعـارض بيـابيم،     طلاعات مرزناپذيري كه حتـي اگـر آن  همچنين سيل ا

فنـاوري اطلاعـات حتـي اگـر هـدف و      . سازدبازانديشي آماده مي زمينه ذهني ما را براي

 ،هـا و كاركردهـا در خـانواده نباشـد    اش هم دگرگوني روابط، حقـوق، نقـش  كاركرد اوليه

 رسانه جمعي

 خانواده

 
 آموزش

 نهاد مذهبي

 گروه همسالان

 

احزاب و 

 نهادهاي مدني

 ITق مصادي
پذيري سياسيعوامل جامعه  

فناوري 

  اطلاعات

)IT( 

 اينترنت

 
  هايشبكه

  مجازي 

هاي تلويزيون

  ايماهواره

  
 دولت الكترونيك

 
 موبايل هوشمند

 يذيرپ جامعه

  سياسي

 

 فرهنگ

سيسيا  
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هـا   تغييرات محسوس در نقش. اركردهاي پنهان آن مشخصاً ايجاد همين تغييرات استك

هـا بـر فرهنـگ،     است كه ورود رسـانه انگر اين بيها  و تكاليف و انتظارات افراد در خانواده

شـده در سـايه   بايد گفـت فضـاي ايجاد  . گذاشته استها و هنجارهاي موجود تأثير  ارزش

نوعي غربت عيني و در مقابل قرابت مجازي و انتزاعي را بـه ارمغـان    ،هاي اطلاعاتيفناوري

كـل   وريـابي و بـه ط ـ  ارتباطـات موجـد همبسـتگي، هويـت     ،به نحوي كه در خانواده ؛آورد

بنـابراين  . چهره و كلامي به حداقل ممكـن رسـيد  بهپذيركننده مانند ارتباطات چهره جامعه

اين ادعا كه فناوري اطلاعات موجب محو فواصل شده و نوعي وحدت و يگـانگي جهـاني را   

روي ديگر آن است كه چنين فضايي در بطـن  . تنها يك روي اين سكه است ،كندايجاد مي

  . هايي را در عينيت و واقعيت روابط افراد ايجاد كرده استانتفواصل بي ،خود

پـذيري سياسـي   پيامدهاي اين تحولات در عرصه جامعه، است تأمل قابل آنچه حال 

توان به نوعي وابستگي شديد يا به عبارت ديگر اعتيـاد بـه   از جمله اين پيامدها مي. است

كه در اين فضا بـوده   مادامي لاعاتكاربران فناوري اط. دنياي فناوري اطلاعات اشاره كرد

، شـده  دريافـت  تجربيـات  و احساسـات  بـه  نسبت، كنند و از ابزار مختلف آن استفاده مي

ه داشـت  خود ذهن در را سؤال اي اينخانواده هر است بهتر. كنند پيدا مي رواني وابستگي

 چگونـه بـر   و ايـن امـر   شده اعتياد به فناوري اطلاعات تبديل از استفاده چگونه كه باشد

  گذارد؟ مي آن اثر يخانوادگي، كاركردهاي خانواده و اعضا زندگي ابعاد

پذيري به عنوان يكي از كاركردهاي اصلي و اوليـه خـانواده تحـت    در اين ميان جامعه

 ،شـود اي كـه ميـان والـدين و فرزندانشـان ايجـاد مـي      شكاف نسلي و فاصله ةتأثير پديد

در  .گيرد قرار آن فضاهاي و فناوري موج برابر و در هاي جدي شودتواند دچار چالش مي

هـاي سياسـي،   گيـري چنين شرايطي ديگر فضاي فكري خانواده در زمينه امور و تصميم

 بلكـه بخـش   ؛يگانه مرجع انتخاب و انديشه سياسـي فرزنـدان آن خـانواده نخواهـد بـود     

هايي است كـه  يافتهاي سياسي در فرزندان تحت تأثير در و گرايش هااي از تصميم عمده

 ابل و يا تضاد كامل با مسير فكـري گيرد؛ حتي اگر در تقهاي انتزاعي مجازي مياز قرابت

اي بـراي  البته ايجاد چنين فرصـت و زمينـه  . خويش باشد ةسياسي والدين و يا خانواد -

تواند آگاهي و شعور سياسي فرزنـدان را در  تحقيق، انتخاب و تفكر سياسي به ميزاني مي

هـايي  دريافـت مـوجي از آگـاهي    ،و ورود به جامعه افزايش دهد، اما كاركرد پنهـان آن بد
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در نظـام جمهـوري اسـلامي    . آفريندپذيري مشروع و مقبول را نمياست كه لزوماً جامعه

  .ايران نيز همين شرايط حاكم است

 

 پذيري سياسيفناوري اطلاعات، آموزش و جامعه

هـدف   ،نظام آموزش در قالـب فرآينـد پـرورش سياسـي     ،در جامعه حال حاضر ايران

هـاي اجتمـاعي و    آشكارش شكل دادن به رفتارهاي كودكان و نوجوانان به اقتضاي قالـب 

هـاي   پـرورش سياسـي را از طريـق ارزش    ،در واقـع نظـام اسـلامي ايـران     .سياسي است

ش اجتماعي و سياسي و جذب دروني كردن هنجارهاي سياسـي بـه افـراد جامعـه آمـوز     

رش در هر نظام سياسي محسـوب  له از كاركردهاي عمده آموزش و پروئاين مس .دهد مي

 ةگان ـهاي سياسي از طريق ساخت مكانيسم سـه  عه ايران يادگيري ارزشدر جام. دشو مي

و پـرورش   پـذيري سياسـي   تقليد، آموزش و يـادگيري در جهـت ارتبـاط فراينـد جامعـه     

هاي همگاني، تبليغـات  زش و پرورش، رسانهاز طريق آمو هاي ارزشي يريگسياسي جهت

را در بـين   ...جانبـه و هاي سياسي و اجتماعي، مشاركت همـه  ها، برنامهسياسي، سخنراني

  .افراد جامعه به وجود آورده است

پيدايش فناوري اطلاعات، شتاب بيشـتري بـه تحـولات جهـان در عصـر اطلاعـات و       

هاي نظامي آغاز و سـپس بـه مراكـز     ز محيطاين پديده ابتدا ا هر چند. دانايي داده است

هاي مختلف زندگي جوامع را تحت تـأثير قـرار داده    دانشگاهي كشيده شد، امروزه عرصه

تعليم و تربيت پا نهـاده   ةهه است كه فناوري اطلاعات در عرصاينك قريب به دو د. است

م آموزشـي  نظـا . هاي تحصيلي را نيز به چالش كشيده است هاي آموزشي و محيط و نظام

  . كشور ما نيز از اين قاعده مستثني نيست

  

 پذيري سياسي فناوري اطلاعات، گروه همسالان و جامعه

اين گروه متشـكل از افـرادي   . گروه همسالان است ،پذيرييكي ديگر از عوامل جامعه

 ،شـان در سراسر زنـدگي  گيرند و معمولاًاست كه درون يك مجموعه سني خاص قرار مي

عنوان ه كنند كه نمونه يك مجموعه طبقات سني بنزديك و دوستانه برقرار ميارتباطات 

حجم عظيمـي از   ،افراد. هستندآموزان يك مدرسه يا دانشجويان يك دانشگاه مثال دانش
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. گيرنـد مـي صورت غيـر رسـمي فرا  ه ها را از همسالان و دوستان خود باطلاعات و نگرش

رويه شهرنشـيني  فعلي ما به علت گسترش بي همين گروه همسالان و دوستان در جامعه

و تبعات آن از جمله كاهش نفوذ و اقتدار والدين و نهادهاي سـنتي و همچنـين طـولاني    

شدن دوره جواني در اثر گسترش آموزش از يكسو و بيكاري و بـالا رفـتن سـن ازدواج از    

ي محلّـه،  گروه همسالان و دوستان ممكن است بـر مبنـا  . سوي ديگر افزايش يافته است

. اي از اين عوامـل تشـكيل گـردد   مدرسه، دانشگاه، سن يا يك فعاليت مشترك و يا آميزه

يافته كافي براي اوقات فراغت جوانان باعث شده است كـه اهميـت   نهادهاي سازمان نبود

 .گروه همسالان و دوستان در شرايط فعلي جامعه افزايش يابد

اثـر بسـياري بـر نگـرش      ،اننـد خـانواده  پذيري سياسي هم اين دسته از عوامل جامعه

تـوان در مراكـز آموزشـي و     در واقع تأثير اين عامل را مـي . گذارد سياسي افراد جامعه مي

دانشگاهي بين جوانان و نوجوانان در طي اين سـه الـي چهـار دهـه در شـرايط مختلـف       

يـه و  از نظر رفتار سياسي بررسـي و تجز  در نظام جمهوري اسلامي ايران ،سياسي جامعه

توانسـته   ،آموزان طي دوران تحصـيل دارنـد  تعاملاتي كه دانشجويان و دانش. كردتحليل 

به طور كلـي  . هاي سياسي را به وجود آورد گروه ،دانشجوييهاي مختلف  ن نگرشميادر 

 مدرسـه،  خانواده، عملكرد مكملن، سالاهاي هم گروه در سياسي ايستارهاي گيريشكل

  .)68-67: 1389سپهر، (است هرسانه و نهادهاي مذهبي

  

  پذيري سياسيهاي مذهبي و جامعهفناوري اطلاعات، گروه

 بيش و كم ،بوده فرهنگي و هاي اخلاقي ارزش حاملان تريناصلي از مختلف مذاهب

به شدت تغييـر كـرده    »محيط اطلاعاتي«طي دو دهه اخير  .سياسي هستند داراي داعيه

افـزاري و  اينجا نخست، روش انتشار اطلاعات سخت در »محيط اطلاعاتي«منظور از . است

فناّوري آن، دوم، دسترسي يا گسترش جغرافيـايي و اجتمـاعي تكثيـر اطلاعـات و سـوم      

عصـر  «بـا در نظـر گـرفتن ايـن سـه نكتـه،       . شـود محتواي اطلاعاتي است كه منتشر مي

 ـ    به وضوح به تفاوت »اطلاعات ه دارد و هـاي قبلـي اشـار    ا دورههـاي كيفيتـي ايـن دوره ب

هـاي نـوين    هاي نـوين ارتبـاط، از پيشـرفت فنّـاوري     واضح است كه ظهور و بروز شيوهپر
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و مـذهب جوامـع    سازي بـر فرهنـگ  تأثيرات سرنوشت ،ها د و اين شيوهگير رچشمه ميس

  . پردازيم د كه در ذيل به بررسي آنها مينه جاي ميبشري بر

عي دسترسـي بـه اطلاعـات،    گسترش جغرافيايي و اجتما :هاي تبليغي تغيير روش .1

هـاي مـذهبي را بـه    ديگري از عصر اطلاعات اسـت كـه گـروه    ويژگي قابل توجه

تر بـه  كه امروزه اطلاعاتي كه پيشهاي تبليغي سوق داده است؛ چنان تغيير روش

شد، در دسترس همگـان قـرار گرفتـه     اي محدود ميمتخصصان و كاربران حرفه

هـاي جغرافيـايي و اجتمـاعي در حـال فـرو      به اين معنا بايد گفت كه مرز .است

  . ريختن است

تحـول ديگـر، تغييـر در محتـواي اطلاعـات و       :تحول در محتواي اطلاعات دينـي  .2

هايي سايل تبادل اطلاعات و تأسيس شبكهبا پيشرفت در و. ارتباطات ديني است

شـده تمايـل دارنـد بـه     سنتي، اطلاعـات مبادلـه  هاي اجتماعي  متفاوت از شبكه

ممكن است حتي كساني كه به عنوان  رواز اين. تري تبديل شوندمتفاوتماهيت 

اند، اطلاعات ديني بيشتري از كشيشان، راهبـان  متخصصان مذهبي تربيت نشده

هـاي   تغييـر جايگـاه  «تـوان   ايـن پديـده را مـي   . و يا مبلّغان مذهبي داشته باشند

  . ابدناميد كه احتمال دارد اين روند در آينده افزايش ي »فكري

تـوان شـاهد    در فرايند جهاني شدن مذهب همچنين مـي  :ظهور اديان چندمليّتي .3

هـا و   تغيير دايمـي و پايـدار در شـكل مرسـوم مـذهب نيـز بـود كـه بـه تـاريخ          

ضـمن  . شـود  نـژادي مربـوط مـي    - هاي قومي ها و گروه هاي خاص ملت فرهنگ

اختار سـنتي  اينكه اين امكان نيز وجود دارد كه شـاهد تغييـرات شـگرفي در س ـ   

هـاي متفـاوتي از مـذاهب     رود با شـكل  احتمال مي رواز اين. اديان تاريخي باشيم

ديـن  «يك نوع از ايـن اشـكال كـه بـه تـازگي پديـد آمـده اسـت،         . مواجه شويم

هـاي نـوين    روش بارةتوان آن را به عنوان گروهي كه در است كه مي »چندمليتي

  . تبليغ سازمان يافته است، تعريف كرد

  

 پذيري سياسي هاي جمعي و جامعهوري اطلاعات، رسانهفنا

 جمعـي ، وسايل ارتباطكردتوجه  به آن دپذيري بايعامل ديگري كه در فرآيند جامعه
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بـا   .كنـد پذيري ايفا مـي نقش مؤثري در جامعه ،هاي جمعي رسانه ةشدنظام كنترل. است

ا آموزش، نظارت اولي ـ خانه از محل كار و رسمي شدن ةچه بيشتر تفكيك حوزافزايش هر

تر ارزشـمند  ،را هرچه بيشتر پـر كـرده  جاي خالي اوليا  ،بر جوانان محدودتر شده و رسانه

هـا بـه درون ضـمير     شايد بيننده خود آگـاه نباشـد، اطلاعـات و دانـش     هر چند. شودمي

. شـود ها ديده ميهاي تلقيني در آن بداند اين ارزشآنكه خود شده، بي ناخودآگاه او جاري

هـاي   وسيله رسانهه د، بشوصورت تصاوير و به حالت متمركز توليد ميه ها كه ب ين دانشا

اي تزريق شده و به همسان كردن رفتار كـه مـورد نيـاز نظـام     جمعي به داخل ذهن توده

كـه در   دارداي جايگـاه ويـژه   ،در ايـران نيـز رسـانه    .كنـد توليد صنعتي است كمك مـي 

  .شودارزيابي  تأثير آن دتحقيقي جداگانه باي

 

 پذيري سياسي  فناوري اطلاعات، احزاب، نهادهاي مدني و جامعه

 طـور  بـه  نيـز  هاي مختلف مدني سازمان ها و اتحاديه ها،قالب انجمن در نفوذ هايگروه

 بـا  ارتبـاط  دليـل  بـه  هـاي صـنفي   اتحاديه .كنند بازي مي احزاب نقشي مشابه مستقيم غير

. هستند خاص طبقات هاي سياسي ارزش و اياي حرفهه مروج ارزش معمولاً خاص مشاغل

و  زيسـت محـيط  دارانفطر مانند هاي مدني انجمن و هاي مذهبي اقليت و هاي قومي انجمن

 حجـم  يالقـا  بـا  جلسـات  و محافـل  تشكيل و هاي مكتوب از رسانه استفاده با اينها، امثال

ر د اي برجسـته  نقـش  اقتصـادي،  و اجتمـاعي  اطلاعـات سياسـي،   هـا و  نگـرش  از وسـيعي 

نهادهاي مـدني   ها و نقش احزاب، گروه. كنند بازي مي خود نامخاطب سياسي پذيري جامعه

  .هاي متعددي نيازمند است نيز به پژوهش .ا.ا.جپذيري سياسي در  در جامعه

 

  پذيري سياسي و فرهنگ سياسي جامعه

 ياسـي س فرهنـگ  چـارچوب  ترسيم به منجر نهايت در سياسي پذيري جامعه فرآيند

 احساسـات،  هـا، ارزش هـا، نگـرش  از خاصـي  توزيعسي، سيا فرهنگ هر. شود جامعه مي

 جامعـه  سياسي فرهنگ از اينقشه ترسيم. است هاي سياسي و مهارت رفتارها اطلاعات،

 مشـخص  يكـديگر  ها بـا آن رابطه و نسبت ها و فرهنگخرده تراكم در بيشترين آن در كه

 انقـلاب  وقوع .است سودمند آينده و حال در ت سياسيتمايلا و رفتارها فهم براي شود،
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 هاي درگير گروه همه. داد قرار خود هدف را سياسي جامعه فرهنگ تغيير مسلماً اسلامي

 از پـس  امـا  .بودنـد  القولمتفق، شاهنشاهي فرهنگ تغيير ضرورت در انقلابي ةمنازع در

 وجود نداشت واحدي لبدي شاهنشاهي، فرهنگ جايگزيني براي اسلامي انقلاب پيروزي

  .)70: 1389سپهر، ( دش بازتوليد تازه اشكال در نيز فرهنگ آن بقاياي و

به  كلي نگاهي بايد گفت با) 2شكل (شده در ارائه تحليل نهايي بر اساس مدل ترسيم

 يـا  كـاهش  براي دفاعي قابل هايهفرضي توان اسلامي مي انقلاب از پس اجتماعي شرايط

نظـر   بـه  خانواده بارةدر .كرد مطرح سياسي پذيري جامعه عاملان از يك هر افزايش نقش

 ازه ك ـ ايـم جديد بـوده  نسل سياسي پذيري جامعه در آن نقش تضعيف شاهد كه رسد مي

  :كرد اشاره زير موارد به توان جمله مي

از  بسـياري  در. كـرد  افـزون  را قـديم  و جديـد  نسـل  بين شكاف اسلامي انقلاب .1

 را آنان حدوديات داد، رخ ترهابزرگ بين كه سياسي هاينظراختلاف ها،خانواده

 ايسـتارهاي  سياسـي  ثبـات  متغيـر،  شـرايط . اعتبار ساختبي فرزندان چشم در

 .آوردند ديگر روي به الگوهاي فرزندان بنابراين و ساخت مخدوش را والدين

 اسلامي و بر اسـاس دوران گـذار از سـنت بـه سـمت مدرنيسـم،       انقلاب از پس .2

 توسعه .گسترش يافت چشمگيري طرز به بزرگ شهرهاي و شد فزونا مهاجرت

 سـاختار  زيـان  بـه  ايهسـته  خـانواده  گسترش معني به مهاجرت و شهرنشيني

 نهـاد  پـذيري  جامعـه  نقـش ، ايهسـته  خانواده در طبعاً و است خانواده گسترده

  .يابد كاهش مي خانواده

 در ديگـري  عامـل ، دهخـانوا  ابعـاد  شـدن  كوچـك  و خانـه  از بيرون در زنان كار .3

 آن نمـاد  كـه  عامـل  دو ايـن  .اسـت  خـانواده  نهاد پذيري عملكرد جامعهف تضعي

 نقش كاهش حكايت ازت، اس هاي اخير سال زنان در اشتغالح هاي سط شاخص

مركز آمار ايـران،  (دارد ) درصد 7/1( تا جمعيت رشد كاهشو  )درصد 30(خانواده 

1376 :20-28(. 

، نزديكـان  يـا  و والـدين  شـهادت  اجبـاري،  هـاجرت م ماننـد  آن تبعـات  و جنگ .4

ي گسـيختگ  موجب، برگرفت در را جامعه از بزرگي بخش هاي مختلف كه آسيب

 چنـين  پـذيري  جامعـه  در ديگـر  و عوامـل  نهادهـا  شـدن  فعـال  هـا و  خـانواده 



   165 / ... پذيري سياسي هاي جامعه ري اطلاعات بر شاخصنقش فناو

 .دش هايي خانواده

 دلايـل  از. پذيري سياسي كاهش يافته اسـت  نقش نهادهاي مذهبي نيز در امر جامعه

 كلام روحانيت نفوذ كاهش افراد، سياسي پذيري جامعه در مذهبي نهادهاي نقش كاهش

در  گـرفتن  قـرار  و نظام منتقد نقش از خروج و سياسي صحنه در حضور مستمر دليل به

 ـ سياسـت،  عملـي  ةصـحن  ها و رسانه در روحانيت حضور .است سياست عملي نقش ه هال

 .است دهش منجر مذهبي نهادهاي نفوذ كاهش به همين و را زدوده آنان تقدس

 هـاي  گـروه  طريـق  از مساجد با سازماني رابطه كه خاص هاي اجتماعي گروه در البته

ي پـذير  جامعه در هاي مذهبي نهاد نقش ،است دهش برقرار هاي مذهبي و فعاليت مقاومت

تجربـي   مطالعـات  ،آنـان  جـذب  ميزان و قشر اينبارة در .نيسترشدني انكاآنان  سياسي

 .دهد نشان ها را فرهنگهاي خرده حدودي نسبتات اندتو مي

 بـه  هـم  و جديـد  نسل تربيت در انقلاب يك اصلي بازوي عنوان به هم مدرسه نقش

 از ديگـر  بسـياري  غيـاب  در هاي همسـان،  گروه گيريبراي شكل ترين مكانمهم عنوان

 در مدني جامعه فضاي محدوديت و امكانات كمبود دليل نوجوانان، به هاي ممكن تشكل

 فرآيند در را ايويژه توجه است، بيشتر آن مطالعه كه امكان ايمجموعه عنوان به ،ايران

 .طلبد جديد مي نسل سياسي پذيري جامعه

 .دارند ملاحظه قابل نقشين، تلويزيو و راديو ويژهبه ايران بارةدر و هاي گروهي رسانه

ي كشـورهاي  در فراصـنعتي،  جامعه به صنعتي قبلام جامعه از گذار سريع دليل دوران به

 ـ در .اسـت  نداشـته  وجود مكتوب ايرسانه فرهنگ شدن نهادينه ايران، فرصت چون ن اي

ي شـنيدار  – هـاي ديـداري   رسانه فرهنگ به شفاهي فرهنگ از بارهكي به مردم كشورها،

 دارد صـنعتي  كشـورهاي  در كـه  را جايگاهي آنت، مطبوعا و كتاب مطالعه و وارد شدند

د عملكـر  و مسـتقيم  تبليـغ  رويكـرد  دو با سيما و صدا اسلامي، انقلاب پس از .كردن پيدا

 منظـا  در خـود  مسـلط  برتـر  موقعيـت  رغـم علـي  هـاي خـارجي،   به رسانه نسبت انفعالي

   .است نداشته نوجوانان سياسي شخصيت گيريپايدار در شكل و عميق نقش اي، رسانه

 كـه  اسـت  بـديهي . اسـت  سياسـي  پـذيري  فرايند جامعه كلي الگوي يك، )2(كل ش

 مختلـف اهميـت   جوامـع  در يـك  هـر  و نيسـت  يكسان الگو اين مختلف اجزاي اهميت

 و هـاي مختلـف   هـاي مختلـف، زمـان    گـروه  و افـراد  ميـان  در نهمچني .يابد متفاوتي مي
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 نشان خواهد الگو مي اين. كندمي فرق يادشدهعوامل  اهميت درجات ،هاي گوناگون مكان

 اجتمـاعي  تغييـرات  دهنده شكل و مستمر پويا، فرآيندي ،سياسي پذيري كه جامعه دهد

سـپهر،  (اسـت   سياسي مشاركت بنايرزي و گذاردمي ها تأثير ارزش ها و شبر نگر كه است

1389 :69-71(.  

  

  پذيري سياسي در ايران هاي جامعهپيامدهاي نقش فناوري اطلاعات بر شاخص

ي اطلاعات بر اثرگذاري فناور ةي در ايران و نحوپذيري سياسجا عوامل جامعهتا بدين

بـه   ،تحليـل نهـايي   ةحال در اين قسمت و در ارائ. بررسي كرديم اجمال به اين عوامل را

پذيري سياسـي خـواهيم پرداخـت كـه در نتيجـه ورود فنـاوري        بررسي الگويي از جامعه

ري اطلاعـات بـا چـه    تا بدين ترتيب دريابيم كه فناو ،اطلاعات به جامعه ايجاد شده است

  . ها و سازوكارهايي الگوي خويش را در اين راستا عملي ساخته استمكانيسم

  

  هاي ارتباطي آثار سياسي فناوري

  اطلاعاتي و گسترش اطلاعات سياسي  -هاي ارتباطي  فناوري

 -هايي از قبيل انتقال حجـم بـالاي اطلاعـات سياسـي    ها و اينترنت، با ويژگي ماهواره

هـا و رويـدادها،    سـريع اطلاعـات و گـزارش    ةنوع موضوعي و انتقال و مخـابر اجتماعي، ت

هـاي خريـد    كـاهش هزينـه  . اي در عصر جديد باشند توانند منبع مهم اطلاعات رسانه مي

اي و اتصال به اينترنت، باعث خواهد شد كه در آينده كـاربران اينترنـت    هاي ماهوارهآنتن

بـه سـرعت افـزايش     هـا  ي سياسي و اجتماعي ماهوارهها كنندگان اخبار و برنامهو دريافت

در آينـده بتواننـد در افـزايش     هـا  يفنـاور توان گفت اين  از اين جهت است كه مي. يابند

در حال حاضر براي اقشار مرفه  همچنان كه ؛ر بسزايي داشته باشنداطلاعات سياسي تأثي

توسعه، از منابع مهم در كشورهاي در حال  كرده در كشورهاي پيشرفته و حتيو تحصيل

  . به دست آوردن اطلاعات سياسي هستند

شـكل   يهاي ارتباطي، حوزه عمومي جديد ، با پيدايش فناوري»پيپا نوريس«به گفته 

دولتـي   المللـي غيـر   هاي بينهاي سياسي و سازمانگرفته است كه در آن، احزاب و گروه

ن و آزادي بيـان، زنـان،   حقـوق نويسـندگا   زيسـت، دفـاع از  در زمينه حقوق بشر، محـيط 
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 ،...و 3هـاي از راه دور  ، كنفـرانس 2گـو وهـاي گفـت  ، اتاق1هاي خبريفعالان سياسي، گروه

  . دارند) مجازي(حضور الكترونيكي 

گـردش آزاد نهادهـا، عقايـد و     ،هـاي جامعـه مـدني و حـوزه عمـومي      يكي از ويژگي

كـه در مقيـاس   اكنون حوزه عمـومي جديـدي شـكل گرفتـه     هم. اطلاعات سياسي است

جهاني، منبعي بسيار چشمگير در زمينه اطلاعات سياسـي، عقايـد و نمادهـاي ارزشـي و     

ها و افرادي است كه در ايـن حـوزه عمـومي، حضـور مجـازي و      ها، سازمانسياسي گروه

يـا سـپهر الكترونيـك يـا مجـازي گفتـه        »سايبرسـپيس «به اين فضاها، . الكترونيك دارند

هاي  هاني و ملي، از راه رسانهها و فعالان سياسي در سطح جروههر يك از اين گ. شود مي

  . پردازند هاي سياسي و اجتماعي خود ميها و آرمان به تبليغ عقايد، انديشه نو

، معرفـي  )هـا  اينترنـت و مـاهواره  (هاي نـوين   رساني سياسي رسانهيكي از ابعاد اطلاع

 ـ E-mailسياسـي، از طريـق   احـزاب  . احزاب سياسي است در ارتبـاط هسـتند و    ا اعضـا ب

عـلاوه بـر    احزاب سياسي. رسانند لاع آنان ميخلاصه جلسات و تصميمات حزبي را به اط

هاي حزبي را در سـطح   جلسات و همايش ،هاي ديگر ها و رسانه اينترنت، از طريق ماهواره

  . دهند وسيع پوشش مي

  4هاي ارتباطي و درگيرسازي مدني فناوري

 از يكسـو  ،)اي هـاي مـاهواره   تلويزيـون  اينترنـت و (و اطلاعـاتي  هاي ارتبـاطي  فناوري

دهنـد و از سـوي ديگـر افـراد و      اطلاعات و آگاهي سياسي و اجتماعي افراد را افـزايش مـي  

اثـرات ايـن    دربارةخانم پيپا نوريس، . سازند ها را در مسايل سياسي و مدني درگير ميگروه

   :كند كه عبارت است از ده را مطرح ميسازي مدني، چند فرض عمها بر درگيرفناوري

سازي مدني افراد دهي، بسيج و درگيرسازي، سازماناينترنت ممكن است به آگاه .1

  . هاي سياسي منجر گردد ترها و اقليتهاي به حاشيه رانده شده، جوانو گروه

احـزاب و   دربـارة هاي سياسي از قبيل كسـب اطلاعـات   اينترنت با تأمين فرصت .2

هـاي سياسـي    هـاي اينترنتـي، گـروه    اسي، دسترسي بـه كنفـرانس  هاي سيگروه

                                                 
1. News groups 

2. Chat room 

3. Remote conference 

4. Civic Engagement 
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مقامات حكومتي و فعـالان   گو، ارتباط سياسي دوسويه باوهاي گفتمجازي، اتاق

 . گذار باشدتواند در بسيج و درگيرسازي مدني تأثير مي ...سياسي و

هـاي سياسـي معتـرض و اقليـت،     به مثابه تريبوني براي احزاب و گـروه  نتاينتر .3

. هاي اقتدارگرا و گسـترش دموكراسـي كمـك كنـد     تواند به تضعيف حكومت مي

هـا، فسـاد سياسـي و    از طريـق ايـن فنـاوري    هاي سياسي و فعالان سياسي گروه

هاي حكومت و موارد ديگر  هاي سياسي، ناكارآمديها، سركوب اقتصادي، تبعيض

بـراي ايـن   هاي جـدي   ها، چالشسازي اين ضعف سازند و با برجسته را آشكار مي

توانند از  مي دولتي نيز المللي غير هاي بينسازمان. كنند ها ايجاد مي نوع حكومت

هاي اقتدارگرا بسـيج  گسترده را عليه حكومت هايها، اعتراضطريق اين فناوري

هـاي  گرايي و پيامشده، بين مردمبا اشاره به يكي از مطالعات انجام نوريس. كنند

 .بيند رابطه مثبت مي -ا پست الكترونيكي ي -سياسي از طريق ايميل 

از قبيـل مشـاركت،    هـاي سياسـي دموكراتيـك   تواند در اشاعه ارزش مي اينترنت .4

توانـد   مـي  هـا گسترش اين ارزش. تأثيرگذار باشد ...وآزادي بيان، تساهل، عدالت 

هـاي حمـايتي    هـاي اجتمـاعي و شـبكه   دلانـه بـراي جنـبش   بستر و محيط هـم 

. كند و مشـاركت سياسـي را در سـطح جهـاني گسـترش دهـد       المللي ايجاد بين

دهد كه كـاربران اينترنـت در ايـالات متحـده و اروپـا، گـرايش        شواهد نشان مي

 . اند و دموكراتيك داشته 1هاي فوق ماديبيشتري به ارزش

د بسترهاي مساعدي را براي مشـاركت افـراد و   توان هاي نوين ارتباطي ميفناوري .5

كـه در   دهـد نشان مي مطالعات بيمبر. اجتماعي فراهم سازد هاي سياسي وگروه

تـر و خيلـي   سـازي افـراد آگـاه   اينترنت بر مشاركت سياسي و درگير حال حاضر

واقعيـت آن   .مند، بيشتر تأثيرگذار بوده است تا افراد عـادي و كمتـر آگـاه   هعلاق

هـاي  سـت كـه فـرد از مهـارت    ا است كه دسترسي به اينترنت، مشـروط بـه آن  

اي، آگاهي سياسي پيشين، درآمد كافي و آشـنايي لازم بـا زبـان انگليسـي      يانهرا

تر  كردهتوان گفت كه اينترنت بر افراد تحصيل مي در حالت خاص. برخوردار باشد

هـاي كـامپيوتري،   بـا افـزايش مهـارت    در آينـده . تر تأثيرگذار بوده اسـت  و مرفه

                                                 
1. Post material values 
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فاده از اينترنـت و گسـترش   هاي تجهيزات كامپيوتري و هزينه است كاهش هزينه

ن، مشاركت و درگيري مدني در جهان باز هم مانده جهااينترنت در مناطق عقب

  .د يافتافزايش خواه

  

  گيرينتيجه

در گسـترش نمادهـا و    هـاي اطلاعـاتي   در مجموع بايد گفـت امـروزه نقـش فنـاوري    

 ؛و اقناعي اسـت موماً نمادين ع ها قدرت رسانه. ار قابل توجه استهاي سياسي، بسي ارزش

ذهـن مخاطـب را تحـت     هاي عقلاني و منطقـي، د كه با استدلاليعني اين قابليت را دار

يـد، انتقـال و اشـاعه اشـكال     قدرت نمادين يا فرهنگـي در ارتبـاط بـا تول   . دتأثير قرار ده

گذارند و با تغييـر  ظيم روابط اجتماعي و سياسي تأثيردر تن نمادها. رود ه كار ميب نمادين

هـاي جديـد   فنـاوري . شـود  ا، ساخت اجتماعي و روابط اجتماعي نيـز متحـول مـي   نماده

 كـرده تـرين افـراد تحصـيل   به تغييرات ارزشي و مشاركت جـوان  ارتباطي، بيشتر از همه

 ـ مـي  هـاي ارتبـاطي   فنـاوري . منجر خواهد شـد  د در سياسـي شـدن يـا بيدارسـازي     توان

زبان، نژاد، مـذهب، شـغل،   ( هويتيها به منابع مختلف هاي خفته، دسترسي انسان هويت

هـاي جديـد تأثيرگـذار    يـري هويـت  گ ، ترديد در منابع هويتي سابق و شكل)...وفرهنگ 

هاي مساعدي بـراي برقـراري ارتبـاط بـين فعـالان       پتانسيل ،هاي اطلاعاتي فناوري. باشد

هـاي آنهـا و افشـاي اسـناد محرمانـه،      هاي مخالف حكومت و اشاعه ديدگاه سياسي، گروه

هـا عليـه   دهـي اعتـراض  هاي اينترنتـي و سـازمان  آوري شكايت فسادهاي حكومتي، جمع

  . دارندها و گسترش اطلاعات سياسي در سطح جهاني حكومت

هـا، تشـكيلات و   رساني ماهواره و اينترنت، معرفـي حكومـت  يكي ديگر از ابعاد اطلاع

. لاين حضـور دارنـد  نها و نهادهاي حكومتي در محيط آدپارتمان. نهادهاي سياسي است

توانند از طريق اينترنت، ضـمن معرفـي خـود، از مـردم      نهادهاي حكومتي مي براي مثال

 دربـارة شهروندان، ضمن آشنايي و كسب اطلاعات . عملكرد خود نظرخواهي كنند دربارة

پيشنهادي يا اعتراض خـود را اعـلام    هايتوانند نظر و عملكردهاي آن نهاد، مي هاتصميم

 نهادهـاي حاضـر بـه    دربـارة تواننـد بـراي كسـب اطلاعـات بيشـتر       همچنين مي. نمايند

  . هاي اينترنتي مراجعه كنند نشاني

هـا،   ايـن رسـانه  . ها و اينترنت، پتانسـيل آموزشـي بـالايي دارنـد     علاوه بر آن، ماهواره
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شهروندان را در ارتباط با احـزاب و تشـكلات مـدني، وقـايع سياسـي، حقـوق و وظـايف        

. سـازند  دهند و مطلـع مـي   ميهاي حكومت در برابر مردم آموزش مسئوليتشهروندي و 

هـاي سياسـي و اجتمـاعي بـه     ها و بحثهاي نوين با برگزاري گردهمايي رسانه همچنين

تواننـد شـهروندان را بـا عمـق      هـا، مـي   صورت الكترونيكي با اينترنت يا از طريق ماهواره

بـا مشـاهده منـاظرات تلويزيـوني و      نمخاطبـا . ي و اجتماعي آگـاه سـازند  مسايل سياس

  . شوند موضوعات مختلف آگاه مي دربارةاينترنتي و تبادل عقايد سياسي و اجتماعي، 

سياسـي بـالا    هاي سياسـي و ارتبـاطي و شـناخت   بايد مجهز به مهارت شهروند فعال

هـاي  هـاي نـوين، بـازنگري در فـرض    با ظهور و گسـترش فنـاوري   در همين راستا. باشد

هـاي  هـا و كانـال   تنـوع رسـانه  . ضـرورت يافتـه اسـت    ارتباط سياسي و مخاطبانماهيت 

 - هـاي پيشـين  مردم در عصر جديد، باعث شـده كـه فـرض    روزافزونارتباطي و آگاهي 

 ـ(هـا و فعـالان سياسـي     هاي رسانهمبني بر نقش انفعالي مخاطبان در مقابل پيام ويـژه  هب

 ـ ديـد، اغفـال افكـار عمـومي    در عصـر ج  .اعتبار گردد بي - )مخاطبان آگاه ويـژه افـراد   هب

بـا حجـم وسـيع     هـاي نـوين   ه، بسيار دشوار است، افزون بر آن رسـانه كرده و آگاتحصيل

لازم بـه ذكـر اسـت كـه     . گردنـد  مخاطبـان مـي   روزافـزون سازي اطلاعات، مجهز به آگاه

 هـاي تلويزيـوني و  مخاطب در عصر جديد، حـق انتخـاب بيشـتري دارد و اخبـار، كانـال     

  . كند دلخواه خود را انتخاب مي يها تيسا وب

انـد و بـا    در عصر جديد، نخبگان فكري و مستقل از قـدرت سياسـي گسـترش يافتـه    

 برخورداري از اطلاعات سياسي گسـترده و آشـنايي بيشـتر بـا اهـداف و ماهيـت واقعـي       

نـد  توانهـاي سياسـي مـي   ها و نهادهاي مدني داخلي و جهاني و ماهيت واقعي پيـام  گروه

د و رهبـري افكـار و   هـا ايفـا كنن ـ  اي در پالايش و نظارت بر اطلاعـات و پيـام   نقش عمده

  .عهده گيرندمخاطبان را بر
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  مدلي تحليلي از آثار سياسي فناوري اطلاعات  - 3شكل 

  آثار 

سياسي 

فناوري 

  اطلاعات

 

   هاي خبريآسان به پايگاه

درگير

سازي 

  مدني

 

افزايش 

ي آگاه

سياسي 

  افراد

 

  افزايش آشنايي و دستيابي به منابع هويتي جديد

  هاي سياسيآشنايي با مقامات و شخصيت

  افزايش توانايي عمومي در تبيين وقايع سياسي

دهي و بسيج افراده به حاشيه رانده شده، سازمان

  هاي سياسي و جواناناقليت

  هاي خفتهسازي و بيدارسازي هويتسياسي

ها و يا هاي سياسي مانند كنفرانسمين فرصتأت

  مناظرات مجازي

  گيريهاي جمعي و شكلتحكيم هويت

  هاي اجتماعيجنبش 

تضعيف حكومت اقتدارگرا، گسترش دموكراسي و 

  مشاركت اجتماعي و سياسي 

  ارتباط دوسويه حكومت و فعالات سياسي

بسيج نيروهاي بالقوه در جهت حمايت از 

ها جنبش  
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